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Prüfung und Aktualisierung 
Ihres Datenbankeintrags  
im Portal Kompass Nachhaltigkeit 

 
Schritt-für-Schritt-Anleitung 

 

Stand 11/2024 

 
 
 
Einmal jährlich sind die im Kompass Nachhaltigkeit gelisteten Unternehmen aufgefordert, 
ihren Datenbankeintrag zu prüfen, ggf. zu aktualisieren und aktuell gültige 
Zertifikate/Nachweise der verwendeten Gütezeichen einzureichen. 
Dafür werden Sie über die Datenbank automatisiert aufgefordert.  
 
Zusätzlich können Sie jederzeit initiativ Ihren Datenbankeintrag aktualisieren.  
Gehen Sie dazu auf 
https://www.kompass-nachhaltigkeit.de/service/anbieter/aktualisierungslink-anfordern 
und geben die E-Mail-Adresse ein,  
- mit der Sie sich registriert haben, 
- die aktuell als Kontakt-Adresse in der Anbieterliste angezeigt wird oder 
- die Sie für die interne Kommunikation mit uns hinterlegt haben. 
Auf Wunsch kann (für die Aktualisierung) eine andere Adresse eingetragen werden. Schicken 
Sie dazu eine entsprechende E-Mail an:  
info@kompass-nachhaltigkeit.de. 
Nach Eingabe Ihrer E-Mail-Adresse erhalten Sie eine Nachricht mit einem Link, über den Sie 
ein Aktualisierungsformular anfordern können. Dieser Link ist 3 Tage aktiv. 
 
 
Egal ob automatisiert angeschrieben oder selbst aktiv geworden, Folgendes ist für Sie zu tun: 
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In Kürze  
1. Kontaktdaten kontrollieren 
2. bei Bedarf > Produkte und zugehörige Gütezeichen prüfen 
3. immer > aktuelle Zertifikate/Nachweise einreichen > auch wenn unter 3. keine 

Änderungen gemacht wurden 
 
 

Im Detail 
1. Kontaktdaten 

Sind alle Angaben für die Kommunikation zwischen dem Kompass und Ihrem Unternehmen 
korrekt? 
Sind die Kontaktdaten „zur Veröffentlichung“ für Anfragen von Kommunen geeignet? 
Hier sollten Kontaktdaten erscheinen, die für Beschaffungsstellen relevant sind, also z.B. 
Vertriebsadressen. Auch Funktionsadressen sind möglich und ggf. sinnvoll. 
 

2. Produkte und zugehörige Gütezeichen 

Im Aktualisierungsformular können Sie alle nötigen Angaben ändern sowie Produkte 
und/oder Gütezeichen ergänzen/entfernen.  
Im Hinweis-Feld können Sie uns mitteilen, wenn weitere Gütezeichen und/oder Produkte 
vorhanden sind, die die Datenbank auch noch nicht zur Verfügung stellt. 
 

3. aktuelle Zertifikate/Nachweise 

Es ist notwendig, jährlich aktuelle Zertifikate/Nachweise zur Verifizierung Ihres Angebots 
einzureichen. Diese dienen der Prüfung und werden nicht veröffentlicht. Bitte laden Sie nur 
Dateien hoch, die als Nachweise dienen, keine Nachhaltigkeitsberichte o.Ä. 
Wichtig: Sie müssen nicht alle Nachweise für alle im Sortiment befindlichen zertifizierten 
Produkte einreichen.  
Bitte übermitteln Sie pro Produkt und pro Nachweis ein Zertifikat bzw. eine 
Zertifikatsnummer (PDF-Dokument).  
Das Limit für den Upload beträgt 50 Dateien bzw. 20 MB. 
 
Hinweise zur Nachweisführung: 
Neben Zertifikaten akzeptieren wir als Nachweis Links zu Datenbanken von 
Zertifizierungsorganisationen (s. Linkliste nächste Seite): 
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- Blauer Engel: https://www.blauer-engel.de/de/unternehmen 
- FSC: https://connect.fsc.org/fsc-public-certificate-search (Angabe der Lizenznr. und 

ggf. falls abweichend des Unternehmens) 
- PEFC: https://pefc.org/find-certified 
- C2C: https://www.c2ccertified.org/products/ 
- EU Ecolabel: https://eu-ecolabel.de/fuer-unternehmen/produkte-und-anbieter 
- EPEAT: https://epeat.net/ 
- TCO: https://tcocertified.com/de/product-finder/ 
- Fair Wear Foundation: Link zum Unternehmenseintrag auf 

https://www.fairwear.org/brands 
- GOTS: Link zum Unternehmenseintrag auf https://global-standard.org 
- Grüner Knopf: Link zum Unternehmenseintrag auf https://vergabestelle.gruener-

knopf.de/unternehmen  
- Fairtrade: Link zum Unternehmenseintrag auf https://www.fairtrade-

deutschland.de/einkaufen/produkt-finder 
 

Für die Produktbereiche Textilien, Computer, Naturstein und Lebensmittel legt unsere 
Datenbank den Schwerpunkt auf die soziale Nachhaltigkeit. Gütezeichen zur ökologischen 
Nachhaltigkeit können zusätzlich angezeigt werden, reichen aber als alleiniger Nachweis 
nicht aus. 
Wenn Sie Produkte von Unternehmen verwenden oder vertreiben, die bereits im Kompass 
gelistet sind, reicht der Hinweis im Freitextfeld des Formulars, um welche Unternehmen es 
sich handelt [z.B. "Druckpapier: Steinbeis" oder "Kaffee: Gepa"]. 
Es müssen Nachweise für alle Gütezeichen, die in Ihrem Eintrag angezeigt werden sollen, 
vorgelegt werden.  
 
 

Wie geht es weiter 
Nach Absenden des Formulars funktioniert der Ihnen zugesandte Link nicht mehr. 
Wir prüfen dann die gemachten Angaben bzw. Änderungen, klären ggf. Rückfragen Ihrer- 
oder unsererseits und informieren Sie, wenn die Aktualisierung der Datenbank freigeschaltet 
wurde. 
 
 

So sieht Ihr Eintrag online aktuell aus 
Über den folgenden Link können Sie sich exemplarisch die aktuelle Darstellung ansehen: 
https://www.kompass-nachhaltigkeit.de/guetezeichenfinder/ 
(nach Auswahl oder Eingabe eines von Ihnen angebotenen Produkts) 
Die Anbieterliste befindet sich, soweit verfügbar, am Ende der Seite. 
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Kein weiteres Interesse an einer Listung? 
Dann geben Sie uns einen kurzen Hinweis. Wir werden daraufhin Ihren Eintrag entfernen. 
 
 

Fragen? 
Viele Antworten finden Sie im Bereich „So funktioniert’s“ unter „Häufig gestellte Fragen“. 
Ansonsten schreiben Sie gerne an info@kompass-nachhaltigkeit.de. 


