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04 VORWORT

VORWORT

Den Hauptanteil der 6ffentlichen Vergabevorgdnge in Europa tragen Kommunen. Sie haben
damit ein hohes Mal? an Verantwortung und Vorbildcharakter fiir eine nachhaltige Entwicklung
auf kommunaler Ebene. Bisher finden soziale Kriterien in &ffentlichen Ausschreibungen noch zu
wenig Anwendung.

Dies systematisch weiter zu entwickeln, ist das Ziel des Projekts ,,Jede Kommune zdhlt: Sozial
gerechter Einkauf - Jetzt!“. Hier haben Dortmund, T¥ebi¢ und Wels, drei Kommunen in Deutsch-
land, Tschechien und Osterreich, gemeinsam mit den Nichtregierungsorganisationen Christliche
Initiative Romero, Stidwind und NaZemi innerhalb der letzten drei Jahre vielfdltige Projekte und
Mal3nahmen zur sozial verantwortlichen 6ffentlichen Beschaffung durchgefuhrt.

Ein wesentliches Ergebnis ist dieser Praxis-Leitfaden zur sozial gerechten Vergabe von Dienst-
und Schutzkleidung. Der Leitfaden gibt die Erfahrungen der Stadt Dortmund wieder und bietet
einen Uberblick tiber komplexe Vergabeprozesse und damit Hilfestellung fiir alle Schritte einer

erfolgreichen sozialverantwortlichen Vergabe.

Es wirde mich freuen, wenn wir mit diesem Leitfaden anderen &ffentlichen Verwaltungen wichtige
Impulse geben und zum Diskutieren und Nachmachen anregen kénnten.

Ullrich Sierau

Oberbirgermeister der Stadt Dortmund
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A| EINLEITUNG

Die Textilindustrie fallt immer wieder durch negative Schlagzeilen auf. Im Jahr 2015 haben Nicht-
regierungsorganisationen tber gravierende Verletzungen der Arbeits- und Menschenrechte von
Beschdaftigten in der Textilindustrie in Kambodscha und Indien berichtet. Wie Human Rights
Watch belegt, haben Arbeiterinnen und Arbeiter in kambodschanischen Textilfabriken hdufig
weder existenzsichernde Léhne erhalten noch wurde es ihnen gestattet, fir ihre Arbeitsrechte
einzutreten'. Taten sie es dennoch, mussten sie mit schwerwiegenden Repressionen rechnen.
Ahnliche massive Arbeitsrechtsverletzungen sind in 2015 auch aus Indien bekannt geworden2.
Zwei Jahre nach dem Einsturz der Fabrik Rana Plaza in Bangladesh, die zu einem weltweiten Auf-
schrei gefuhrt hatte, sind Verstol3e gegen Menschen- und Arbeitsrechte der Beschaftigten nach
wie vor an der Tagesordnung.

Beim Einsturz der Fertigungshalle Rana Plaza in der Nahe von Bangladesch’s Hauptstadt Dhaka
starben tausende Arbeiterinnen und Arbeiter, viele weitere wurden verletzt. Dieses wohl grof3te
Ungltick in der Geschichte der Bekleidungsindustrie hat schlagartig deutlich gemacht, dass ein
Grof3teil der Bekleidung auf dem europdischen Markt unter menschenunwiirdigen Bedingungen
hergestellt wird. Das gilt nicht nur ftir den Bereich Mode sondern genauso fiir Arbeitsbekleidung,
die in dhnlichen, teils denselben Fabriken produziert wird.

Grundlegende Arbeits- und Menschenrechte in der Produktion von Dienst- und Schutzbekleidung
missen Schritt fir Schritt durchgesetzt werden. Die 6ffentliche Hand kann dabei ein wichtiger
Motor sein. Wenn Kommunen in ihrem eigenen Einkauf die Einhaltung dieser Sozialstandards
fordern, kénnen sie den Bemihungen um Nachhaltigkeit in den globalen Lieferketten deutlich
mehr Schwung verleihen.

Denn die Marktmacht der &ffentlichen Hand ist nicht zu unterschétzen. Offentliche Ausgaben
machen immerhin zwischen 17 und 19 Prozent des Bruttoinlandsproduktes der Europdischen
Union aus. Mit ihrer Beschaffung hat die 6ffentliche Hand also eine reale Chance, zu einer sozial
und 6kologisch nachhaltigen Globalisierung beizutragen3.

Der sozialverantwortliche Einkauf von Arbeits- und Schutzbekleidung durch Kommunen ist aber
nicht nur wichtig, er ist auch rechtlich zuldssig. Das Vergaberecht ermutigt die Kommunen, bei
ihren Handlern soziale Kriterien entlang der gesamten Zulieferkette einzufordern. Dazu bedarf
es aber einiger sorgfdltiger Abwédgungen und Vorbereitungen im Vorfeld von Ausschreibungen.

Der Leitfaden gibt Hilfestellung fur alle Schritte einer erfolgreichen sozialverantwortlichen Ver-
gabe von der Planung und Vorbereitung einer Ausschreibung bis zur Kontrolle der erbrachten
Leistung. Er macht Vorschldge, wie soziale Kriterien in Ausschreibungen fir Dienstbekleidung
integriert und ihre Befolgung kontrollliert werden kénnen.

"Work faster or get out — Labor Rights Abuses in Cambodia’s Garment Industry. Hrsg. von Human Rights Watch, Marz 2015.
www.hrw.org/sites/default/files/reports/cambodia0315_ForUpload.pdf

2 Studie tiber den Gesundheitszustand der ,,Sumangali-Mddchen® in den Textilfabriken und Spinnereien von Tamil Nadu, Indien.

Hrsg. von Vaan Muhil, Februar 2015. www.ci-romero.de/studien

3 Nach Angaben des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung erfolgen etwa 17 bis 19 Prozent der Ausgaben einer Volkswirtschaft in der
Europdischen Union durch die 6ffentliche Hand. Dabei sind die Kommunen mit ca. 60 Prozent aller Auftrage der grof3te 6ffentliche Einkdufer.
www.horizont2020.de/einstieg-public-procurement.htm
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Mit dem Leitfaden will die Stadt Dortmund Erfahrungen aus ihrer Pilotausschreibung zur Dienst-
und Schutzkleidung weitergeben, die sie im Rahmen des europdischen Projektes ,Jede Kommune
zGhlt: Sozial gerechter Einkauf — Jetzt!“ gewonnen hat?. Sie sollen auch anderen Kommunen zur

AUF EINEN BLICK

GEGENSTAND:

Arbeits- und Schutzbekleidung fiir stddtische Bedienstete bei der Feuerwehr, im Zoo,
im Umweltamt, im Vermessungs- und Katasteramt, bei der Stadtischen Immobilien-
wirtschaft, im Tiefbauamt, bei den Friedhéfen und der Stadtentwdsserung.
MATERIAL:

Hundert Prozent Baumwolle und Baumwoll-Polyester-Mischgewebe

ART DER AUSSCHREIBUNG:

offenes europaweites Verfahren

LAUFZEIT:

Zwei Jahre mit Verldngerungsoption um zwei weitere Jahre

VOLUMEN:

Auftragssumme von ca. 100.00 Euro netto (fir zwei Jahre)

SOZIALSTANDARDS:

Kernarbeitsnormen der ILO oder Kriterien des Fairen Handels

BESONDERE AUFTRAGSAUSFUHRUNGSBESTIMMUNGEN:

- AusschlieBlich Waren, die die Anforderungen an fair gehandelte Produkte erfillen
oder

- AusschlieRlich Waren, die unter Beachtung der in den ILO-Kernarbeitsnormen fest-
gelegten Mindeststandards gewonnen oder hergestellt worden sind.
NACHWEISVERFAHREN:

Unabhdngiges Siegel, Zertifikat, Label, Mitgliedschaft in einer Multi-Stakeholder-
Initiative oder gleichwertiger Nachweis

Alternativ: Verpflichtung zu zielfihrenden Maflnahmen mit Erstellung eines Verhal-
tenskodex, Offenlegung der gesamten Lieferkette, Durchftihrung eines Audits und

Verfassen eines Sozialberichts

offentliche Beschaffung tber Landergrenzen hinweg zu férdern.

4Das EU-Projekt brachte neben Dortmund die Stadte Wels in Osterreich und T¥ebi¢ in der Tschechischen Republik mit den Nichtregierungs-
organisationen Christliche Initiative Romero und NaZemi sowie sowie der Stidwind Agentur zusammen. Ziel war es, die sozial gerechte
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B| HINTERGRUNDE ZUR
TEXTIL- UND BEKLEIDUNGSPRODUKTION

Die Textil- und Bekleidungsindustrie ist heute ein globales Geschdft, das durch die weitgehende
Auslagerung der Produktion in sog. Billiglohnldnder im globalen Stiden und Osten gekennzeich-
net ist. Der Herstellungsprozess ist dadurch in erheblichem Malf3e an Lieferanten ausgelagert, die
wiederum (Teil-)Auftrdge an Sublieferanten und Sub-Sublieferanten weitergeben. Dieses System
der Unterauftragnehmer, die tber die ganze Welt verstreut sind, reicht teilweise bis hin zur infor-
mellen Beschdftigung und Heimarbeit. Es ist eine der Hauptursachen fur die massiven Missstdn-
de in der Branche.

1| Arbeitsbedingungen in der Textilindustrie

Zahlreiche Studien® belegen unterschiedlichste VerstoRe gegen Arbeitnehmerrechte in der Tex-
til- und Bekleidungsindustrie. So werden Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer hdufig daran
gehindert, Gewerkschaften zu bilden und fiir ihre Rechte einzutreten. UbermdRig viele und oft
unbezahlte Uberstunden sind an der Tagesordnung. Ferner herrscht eine internationale Stand-
ortkonkurrenz, die zu einem Unterbietungswettbewerb bei den Léhnen fuhrt. Zwar werden zum
Teil staatlich festgelegte Mindestlhne gezahlt, diese decken jedoch nicht den tatsdchlichen Be-
darf fur ein Leben in Wiirde.

Daneben wurden Fdlle von physischer und psychischer — oft geschlechtsspezifisch motivierter —
Gewalt durch Vorarbeiter und Fabrikbesitzer, schlechte hygienische Bedingungen (z.B. verseuchtes
Trinkwasser), mangelnder Brandschutz und unzureichende Sicherheitsvorkehrungen dokumentiert.
Bedenkliches Stoffmaterial und schlechte Beltiftung in den Fabrikhallen gefdhrden die Gesundheit
und fuhren zu hdufigen Erkrankungen der Atemwege. Beim Anbau und der Ernte von Pflanzenfasern
wie Baumwolle ist nach wie vor auch ausbeuterische Kinderarbeit verbreitet.

2| Globale Lieferketten

Die Herstellung von Textilien und Bekleidung ist heute in komplexen Zulieferketten organisiert,
die sich tber den gesamten Globus erstrecken. Am Anfang dieser Lieferketten stehen der An-
bau von Natur- oder die Herstellung von Chemiefasern. Danach folgen die Produktion von Stof-
fen und Garnen (Weberei und Spinnerei), das Farben und Ausristen der Stoffe sowie die Arbeit
am Design bis hin zur Konfektionierung (Ndhen) und dem Verkauf der fertigen Textilien durch
den Handel in Europa. Die zahlreichen Schritte bei der Herstellung und die stark globalisierte
Produktion machen es schwierig, die Einhaltung von Umweltauflagen und Arbeitsrechten zu
kontrollieren.

° Siehe Liste der Studien und Materialien im Kapitel Zum Weiterlesen, S. 32ff
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Im Zuge der Technologisierung ist die textile Kette mit Ausnahme des Baumwollanbaus und der
Konfektionierung stark automatisiert worden. Vor allem beim Anbau der pflanzlichen Fasern und
bei der arbeitsintensiven Konfektionierung werden international anerkannte Arbeitsstandards
wie die Ubereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisation ILO héufig verletzt (siehe Ka-
pitel C). In letzter Zeit hdufen sich auch Berichte Gber widrige Bedingungen in Spinnereien®. Dies
gilt nicht nur fur die oft im Fokus der Kritik stehende Modebranche sondern genauso fir die Her-
steller von Berufsbekleidung. So belegen z.B. Recherchen aus Mazedonien, dass es dort bei der
Herstellung von Berufsbekleidung auch fir den deutschen Markt zu gravierenden Verletzungen
von Arbeits- und Menschenrechten kommt’.

eurscor [N Crericrser

Baumwollanbau und -ernte

Gesundheitsgefahrdende Arbeits- Gesundheits- und Umweltbe-

bedingungen durch den Einsatz lastung durch den Einsatz von
von Diinger und Pestiziden. Ol und Chemikalien.

v

Veredelung

Gesundheits- und Umweltbelastung durch Bleichen, Farben
und Impréagnieren mit teils gefahrlichen Chemikalien.

v

Konfektionierung / Nahen

Lange Arbeitszeiten sowie sehr niedrige Léhne ﬁ

beeintrachtigen Gesundheit und Sicherheit der S »
Arbeiterinnen und Arbeiter.

Grafik: BMZ

¢ Siehe Lochrige Kleider. Der Missbrauch von Mdadchen und jungen Frauen in der Textilindustrie Stidindiens. Hrsg. von Center for Research on
Multinational Corporations und India Committee of the Netherlands, Oktober/November 2014.

7 Siehe Made in Europe. Schweizer, 6sterreichische und deutsche Berufsbekleidungsfirmen profitieren von Armut und Angst unter mazedo-
nischen Arbeiterlnnen. Hrsg. von Stidwind Osterreich, 2012.
www.sachsen-kauft-fair.de/wp-content/uploads/2012/08/studie_madeineurope.pdf
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C| STANDARDS FUR SOZIALVERANTWORTLICH
HERGESTELLTE TEXTILIEN

Fur eine Vergabe, die die Beschaffung von Produkten verhindern will, bei deren Herstellung ar-
beits- und menschenrechtliche Verst6l3e begangen wurden, ist es wichtig, sich als erstes folgende
Fragen zu stellen: Was soll eingekauft werden? Und welche Kriterien sollen eingehalten werden?
Denn je nach dem Material der Bekleidung sollten sinnvollerweise unterschiedliche Sozialstan-
dards herangezogen werden. Fur Bekleidung, die tberwiegend aus Baumwolle besteht, kommen
andere Kriterien in Frage als fur Bekleidung aus Baumwoll-Kunstfaser-Mischgewebe oder reinem
Kunstfasergewebe.

Wenn in diesem Kapitel von Sozialstandards die Rede ist, dann sind soziale, menschen- und ar-
beitsrechtliche Kriterien gemeint, die bei der Herstellung eingehalten werden sollen. Der Begriff
Sozialstandards wird in diesem Leitfaden synonym fiir die Kriterien des Fairen Handels und/oder
der [LO-Normen verwendet.

1| Kriterien und Standards
a | Kriterien des Fairen Handels

Der Begriff ,,fair” ist rechtlich nicht geschutzt; jeder darf ihn in seinem eigenen Sinne verwenden.
Die EU-Kommission hat jedoch in einer Mitteilung aus dem Jahr 2009 eine Definition des Fairen
Handels herausgegeben?, auf die sich die Stadt Dortmund bei ihren Ausschreibungen bezieht.
Fur Kleidung und Textilien aus Fairem Handel gelten in Anlehnung an diese Mitteilung der Kom-
mission folgende Kriterien:

> Bei der Herstellung mussen die acht ILO-Kernarbeitsnormen eingehalten werden.

> Der Preis muss einen fairen Lohn beinhalten, welcher die Kosten fur die nachhaltige Erzeugung
und den Lebensunterhalt der Produzenten deckt. Er muss mindestens so hoch liegen wie der Fair-
trade-Mindestpreis plus Zuschlag, sofern ein solcher von den internationalen Fairtrade-Vereinigun-
gen festgelegt worden ist.

> Transparenz und Riickverfolgbarkeit miissen entlang der gesamten Lieferkette garantiert sein, da-
mit Verbraucherinnen und Verbraucher angemessene Informationen Gber die Herstellung erhalten.

> Die Einhaltung dieser Kriterien muss kontrolliert werden. Um ein Fairtrade-Siegel wie z.B. Fair-
trade Certified Cotton® zu erhalten, miissen die Textilien allerdings zu mindestens 50 Prozent aus
Baumwolle bestehen.* Schutzbekleidung mit einem 65-prozentigen Polyester-Anteil fdllt hier raus.

8 Insgesamt elf Kriterien zum Fairen Handel. Siehe http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?2uri=URISERV:dvO004.

9 Siehe www.fairtrade-deutschland.de/produzenten/baumwolle/fairtrade-standards.

* Aktuelle Anderung: ,Inzwischen ist es fiir Hersteller von Berufsbekleidung maglich, auch mit nur 30 % Baumwollanteil im Endprodukt das Fair-
trade Certified Cotton Siegel zu erhalten. Weitere, aktuelle Informationen zur Einschatzung und Kritik des Siegels finden Sie auf der Webseite der
Christlichen Initiative Romero unter www.ci-romero.de/berufsbekleidung/.
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b| Normen der Internationalen Arbeitsorganisation ILO™

Fur Schutz- und Arbeitsbekleidung aus weniger als 50 Prozent Baumwolle oder aus reinem Kunst-
fasergewebe mussen also andere als die Fairtrade Kriterien verlangt werden.* Stattdessen ist es
wichtig, auf die Einhaltung der ILO-Kernarbeitsnormen in anderen Abschnitten der Produktion zu
achten, wie z.B. beim Zusammenndhen (,,Konfektionierung®) der Kunstfaser-Mischgewebe oder
der reinen Kunstfasergewebe zu Arbeitshosen oder -jacken.

Neben den acht Kernarbeitsnormen der ILO (siehe Kasten auf S.14) gibt es weitere ILO-Uberein-
kommen, die die Grundrechte von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern einfordern und fiir
wirdige Arbeitsbedingungen in den Zulieferketten von Bedeutung sind.

Dazu gehoren:

> Ubereinkommen 135: Allen Beschéftigten miissen ausreichende Léhne und menschenwiirdige
Arbeitsbedingungen zugesichert werden.

> Ubereinkommen 26 und 131 tber einen Mindestlohn: Mindestléhne sollen zumindest die
Grundbedirfnisse (Nahrung, Bekleidung und Wohnen) der Beschdftigten und ihrer Familienan-
gehorigen abdecken.

> Ubereinkommen 001 iiber die Begrenzung der wéchentlichen Arbeitszeit in gewerblichen Be-
trieben: 48 Wochenarbeitsstunden und maximal zwslf freiwillige Uberstunden werden danach
als angemessen erachtet. In diesem Sinne sind die Arbeitszeiten gesundheits- und sozialver-
traglich zu gestalten, was insbesondere tiberlange Arbeitszeiten ausschliel3t.

Hier kénnen Unternehmen z.B. durch die Mitgliedschaft in der Fair Wear Foundation™ glaub-
wirdig belegen, dass sie bei der Konfektionierung hohe soziale Standards einhalten.

FAZIT

Bei Ausschreibungen fiir sozialverantwortlich hergestellte Bekleidung lohnt es
sich, im Vorfeld zu liberlegen, wie die Lose gut aufgeteilt werden kénnen bzw.
welche Materialien verlangt werden. Je nach den verwendeten Materialien
kénnen dann die passenden Kriterien und Nachweise eingefordert werden.

10 Siehe www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/kernarbeitsnormen/lang--de/index.html.

" Siehe www.fairwear.org

* Aktuelle Anderung: ,Inzwischen ist es fiir Hersteller von Berufsbekleidung maglich, auch mit nur 30 % Baumwollanteil im Endprodukt das Fair-
trade Certified Cotton Siegel zu erhalten. Weitere, aktuelle Informationen zur Einschatzung und Kritik des Siegels finden Sie auf der Webseite der
Christlichen Initiative Romero unter www.ci-romero.de/berufsbekleidung/.
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AUF EINEN BLICK

Die Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation der Vereinten Nationen
(International Labour Organization, ILO) wurden 1998 verabschiedet. Mit ihnen beken-
nen sich alle Mitgliedsstaaten der Organisation ausdriicklich zu allen Ubereinkommen
der ILO, selbst wenn sie diese nicht alle einzeln ratifiziert haben.

Vier Grundprinzipien bestimmen Selbstverstdndnis und Handeln der ILO:
Vereinigungsfreiheit sowie das Recht auf Kollektivverhandlungen, die Beseitigung der
Zwangsarbeit, die Abschaffung der Kinderarbeit, das Verbot der Diskriminierung in

Beschdaftigung und Beruf.

Diese Grundprinzipien haben in acht Ubereinkommen, die auch als Kernarbeitsnor-

men bezeichnet werden, ihre konkrete Ausgestaltung erfahren:

Ubereinkommen 29: Abschaffung der Zwangs- und Pflichtarbeit

Ubereinkommen 87: Recht auf Vereinigungsfreiheit und Schutz des Vereinigungsrechts
Ubereinkommen 98: Recht auf Vereinigungsfreiheit und auf Kollektivverhandlungen
Ubereinkommen 100: Gleichheit des Entgelts fiir Frauen und Ménner
Ubereinkommen 105: Abschaffung der Zwangs- und Pflichtarbeit

Ubereinkommen 111: Verbot der Diskriminierung in Beschéftigung und Beruf
Ubereinkommen 138: Einfiihrung eines gesetzlichen Mindestalters

Ubereinkommen 182: Verbot der ausbeuterischen Kinderarbeit und Einfiihrung unver-

ztiglicher MaRRnahmen zur Beseitigung ihrer schlimmsten Formen.
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RAHMENVERTRAG DIENST- UND SCHUTZKLEIDUNG

Im Jahr 2015 hat die Stadt Dortmund zum ersten Mal Dienst- und Schutzbekleidung
mit einer Auftragssumme von 100.875,65 Euro netto (120.042,03 Euro brutto) und
einer Laufzeit von zwei Jahren mit der Option auf Verlangerung fur zwei weitere Jahre

nach sozial gerechten Kriterien ausgeschrieben.
LOSE UND PRODUKTGRUPPEN

LOS 1: T-Shirts aus 100 Prozent Baumwolle
Polo-Shirts aus 100 Prozent Baumwolle
LOS 2: Pullover (Fleece, Troyer, Sweat, Polo-Sweat, etc.)
Westen
Arbeitsbundhosen
Arbeitslatzhosen
Arbeitshemden
Winter-Arbeitsjeanshosen
T-Shirts und Polo-Shirts in Sonderfarben (khaki)
LOS 3: Diverse Jacken (Arbeits-, Faserpelz-, Winter-, Wetterparka 3-1, Kalteschutzparka)
Regenbekleidung
Westen
LOS 4: Thermofunktionsunterwdsche
Funktionssocken (Sommer und Winter)
Textilhandschuhe
LOS 5: Konnte nicht vergeben werden, da kein Angebot eingegangen war, dass den
Ausschreibungsunterlagen entsprach. Diverses (Bundeswehrparka, Tank-
overalls, Watthosen)
LOS 6: Einziehsocken
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2| Verankerung der Kriterien im Vergabeverfahren

Die Verpflichtung zur Einhaltung sozialer Standards wie z. B. der ILO-Kernarbeitsnormen oder
der Kriterien des Fairen Handels kann in unterschiedlichen Phasen des Vergabeverfahrens ver-
ankert werden.

Besonders gdngig ist die Verankerung der einzuhaltenden Kriterien in den zusdtzlichen Auftrags-
ausfihrungsbestimmungen. Viele Landesgesetze, wie z.B. das Tariftreue- und Vergabegesetz in
NRW sehen die Auftragsausfiihrungsbedingungen als geeigneten Rahmen, um die Einhaltung
von Sozialstandards bei der Herstellung von z. B. Dienst- und Schutzkleidung zu verlangen.

Eine weitere Mdglichkeit besteht in der Verortung der ILO-Kernnormen oder der Kriterien des
Fairen Handels in den Zuschlagskriterien. Dies erfolgtin der Regelindem Unternehmen Wertungs-
vorteile eingerdumt werden, wenn diese Produkte aus Fairem Handel anbieten. Diese Variante
soll der Vollstandigkeit halber erwdhnt werden, jedoch wurde sie von den im Projekt beteiligten
Partnern nicht weiter verfolgt, da mit dieser Vorgehensweise Produkte, bei denen die ILO-Kern-
arbeitsnormen oder die Kriterien des Fairen Handels in der Produktion eingehalten werden, mit
solchen Produkten verglichen werden, die diese Standards nicht erfillen. Im Extremfall kann diese
Vorgehensweise eben dazu fiihren, dass ein besonders glinstiges Produkt, welches méglicherwei-
se unter besonders schlechten Bedingungen hergestellt wurde, einem fairen Produkt den Rang
abldauft. Ziel des Projektes ist es, dass die Berufsbekleidung unter einem garantierten Mindest-
standard hergestellt wird, daher wurde die Verpflichtung zur Einhaltung der Sozialstandards in
die zusdtzlichen Auftragsausfiihrungsbestimmungen aufgenommen.

Die Verpflichtung zur Einhaltung von ILO-Kernnormen und der Kriterien des Fairen Handels
entlang der Lieferkette ist fur Rahmenvertrdge besonders geeignet. Die Verpflichtung zur Ein-
haltung der Sozialstandards in den zusdatzlichen Auftragsausfihrungsbestimmungen sagt
aber noch nichts darlber aus, ob sie auch tatsdchlich eingehalten werden. Um die Einhaltung
nachzuweisen, missen Unternehmen — so die derzeitig gdngige Praxis — sog. Zertifikate oder
Eigenerkldrungen vorlegen.

Aber auch die Eigenerkldrung eines Unternehmens oder die Vorlage eines Verhaltenskodex allein
sagen noch nichts dartiber aus, ob Sozialstandards tatsdchlich eingehalten werden. Eine Eigener-
klarung wurde daher im Rahmen der Musterausschreibung als Nachweis nicht akzeptiert. Statt-
dessen mussten glaubwiirdige Nachweise mit konkreten Standards vorgelegt werden.
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3| Anforderungen an glaubwiirdige Nachweise

Zurzeit gibt es viele Nachweise auf dem Markt, die weder unabhdngig noch glaubwiirdig sind

Um hier einem unfairen Wettbewerb vorzubeugen, ist es wichtig, die Kriterien fir Nachweise ent-
sprechend zu definieren. Hier die wichtigsten Kriterien:
> Unabhdngigkeit (Multi-Stakeholder-Steuerung)

Auszug
> Glaubwdrdigkeit (unabhdngige Kontrollen, Verifizierung)

,Der Bieter kann fur sich (sofern er
nur Handler ist, fur seine Nachun-
ternehmer) einen Nachweis zur Ein-

haltung der \LO-Kernarbeitsnormen

> Transparenz (Informationen zum Standard auf der Website)

bis zur Konfektionierung durch ein
unabhdangiges Label, ein Zertifikat

oder einen Nachweis einer Multi-

Als glaubwiirdig gilt zum Beispiel eine Mitgliedschaft in der
Fair Wear Foundation (FWF) oder das Zertifikat Fairtrade
Certified Cotton™.

Stakeholder-Initiative erbringen.

L

MEHR INFO >

Anhang: Besondere Vertragsbedin-
gungen zu Los 2-4

4| Unternehmen auf den Weg bringen: zielfiihrende Mal3nahmen

Um den Markt nicht zu sehr einzuschrdnken (auch wenn die Zahl der Unternehmen, die glaub-

hafte Nachweise vorzeigen kdnnen, stetig wdchst, kam es bei fritheren Ausschreibungen immer

wieder zum Marktversagen und es gingen keine bewertbaren Angebote ein) konnten die Unter-
Auszug

nehmen alternativ sogenannten zielfihrenden MalRnahmen im Vertragsverlauf zustimmen.

enn es dem Auftragnehmer nicht Zielfuhrende Malinahmen bringen die Unternehmen auf den Weg
moghichist, einen Nachweis durch ein in Richtung Zertifizierung und schaffen einen fairen Wettbewerb,
unabhangiges Label, Zertifikat oder

einen Nachweis einer Multi-Stake-

holder-Initiative fur sich oder fur die

das Produkt herstellende Nachunter-

nehmer beizubringen, ...hat der Bieter

weil die Anforderungen denjenigen von glaubwirdigen Nachwei-
sen (wie z.B. FWF oder Fairtrade) dhnlich sind.

nach Zuschlagserteilung unaufgefor-

dert die folgenden Unterlagen sowie
Nachweise vorzulegen bzw. Ma-

nahmen zu ergreifen”

MEHR INFO >

Anhang: Besondere Vertragsbedin-
gungen zu Los 2-4

2 Mehr Informationen zu Siegeln und Standards unter Zum Weiterlesen, S. 32ff.
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AUF EINEN BLICK

ZIELFUHRENDE MARBNAHMEN BEINHALTEN:

> Das Unternehmen erstellt einen Verhaltenskodex, der sich an den ILO-Kernarbeits-

normen orientiert.

> Das Unternehmen legt die Lieferkette des jeweiligen Produkts offen, angefangen
von der Auslieferung bis einschlieflich zur Konfektionierung unter Benennung aller

Lieferanten mit Adresse und Firmensitz.

> Das Unternehmen legt einen Sozialaudit-Bericht fur die Fabrik vor, in der die ange-
botene Kleidung zusammengendht wird. Dieser darf nicht dlter als zwei Jahre sein.
Sind im Audit-Bericht Versto(3e gegen die [LO-Kernnormen festgestellt worden, hat
der Auftragnehmer unaufgefordert innerhalb von zwalf Monaten nach Auftrags-
erteilung einen mit der Fabrik vereinbarten Corrective Action Plan™ vorzuweisen.

Am Ende erstellt das Unternehmen einen Sozialbericht.

Der Vorteil von zielfihrenden MaRnahmen ist, dass diese auch bei Produktgruppen oder im
Rahmen von spezifischen Anforderungen an ein Produkt funktionieren, bei denen glaubwurdi-
ge Nachweise noch nicht so verbreitet sind. Gleichzeitig nutzt die 6ffentliche Hand damit ihre
Marktmacht und kann insbesondere auch regionale Unternehmen dabei begleiten, nachhalti-
ger zu agieren. Niemand wird per se vom Vergabeverfahren ausgeschlossen.

Auszug

“Die Stadt Dortmund beabsichtigt
den Bedarf an T-Shirts und Polo-
Shirts, bestehend aus hundert Pro- zu gestalten und sie im Vertragsverlauf zu kontrollieren.

zent Bauwolle, aus Fairem Handel

Wichtig ist es, die zielfihrenden MalRnahmen klar und transparent

zu beschaffen. Produkte aus Fairem
Handel missen im Einklang mit den
Kriterien der EntschlieRung des eu- Bei der Musterausschreibung der Stadt Dortmund wurde bei dem

TEpEEEn P“‘,‘f‘m‘“‘“‘s 20 |l Los mit den Kriterien des Fairen Handels, in dessen Rahmen ledig-
Handelstchen lich T-Shirts aus hundert Prozent Baumwolle eingekauft wurden,
eine alternative Nachweisfihrung tiber zielfihrende Malinahmen
nicht zugelassen™.

MEHR INFO >

Anhang: Besondere Vertragsbedin-

gungenzulos

'3 Siehe Formblatt Besondere Vertragsbedingungen zu Los 2-4, Anhang, S.16.

1 Ein Corrective Action Plan enthdlt eine Abmachung tiber MaBnahmen zur Einhaltung der ILO-Kernnormen inklusive der Angabe eines Zeitrahmens.
'> Siehe Formblatt Besondere Vertragsbedingungen zu Los 1, Anhang S.13.
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D | DER VERGABEPROZESS

Der Prozess der Beschaffung kann grob in die folgenden drei Phasen unterteilt werden:

BEDARFSFESTSTELLUNGS-, PLANUNGS- UND VORBEREITUNGSPHASE

Diese Phase beschreibt die Planung und Vorbereitung der Beschaffung von der Bedarfsentste-
hung uber die Vorbereitung mit Erstellung der Leistungsbeschreibung des Beschaffungspro-
jekts und Erreichung der Ausschreibungsreife.

DURCHFUHRUNG DES VERGABEVERFAHRENS UND ZUSCHLAGSERTEILUNG

Diese Phase enthdlt die operative Abwicklung der Beschaffung bis zur Auftragserteilung an
einen Auftragnehmer (Lieferant/Dienstleister). Die Phase wird weiter unterteilt in die verschie-
denen Vergabeschritte (Veroffentlichung, Submission, formale Priifung, Wertung, Zuschlag).
LEISTUNGS- UND KONTROLLPHASE

Diese Phase enthdlt die Kontrolle der auftragsgemdf3en Leistungserbringung durch den Auftrag-

nehmer, die Rechnungspriifung und Zahlungsfreigabe sowie das Stérungsmanagement im Fall
von Leistungsstérungen.

BEDARFSFESTSTELLUNG ZUSCHLAG UND

VEROFFENTLICHUNG . ABWICKLUNG
PRUFUNG

t§ - < GH - <
& 3

smiEe

ANGEBOT
VERGABEVORBEREITUNG WERTUNG
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1| Bedarfsfeststellung, Planung und Vorbereitung
a| Bedarfsfeststellung

In diesem ersten Teilprozess der Beschaffungsplanung erfolgt die Bedarfsermittlung. Dazu wer-
denim Rahmen einer Bedarfsanalyse die zu beschaffenden Einzelleistungen qualitativ und quan-
titativ ermittelt und beschrieben sowie die voraussichtlichen Kosten der Beschaffung geschatzt.

Diese Phase ist fur den Erfolg der Ausschreibung wesentlich. Dies gilt insbesondere fur Beschaf-
fungen nach sozial gerechten Kriterien. Dementsprechend sollte hier ein Arbeitsschwerpunkt lie-
gen. Wichtig ist ein Abgleich der von den Bedarfstrdgern gewiinschten qualitativen und techni-
schen Merkmale mit dem, was der Markt anbieten kann.

I seispieLe For LeisTuNGsBE-
b| Leistungsbeschreibung SCHREIBUNGEN FINDEN SIE IM

ANHANG.

Die Leistung ist eindeutig und erschépfend zu beschreiben, so dass alle

Bewerberinnen und Bewerber die Beschreibung im gleichen Sinne verste-

hen und ihre Preise sicher und ohne umfangreiche Vorarbeiten berechnen kénnen. Die Leistung soll
durch verkehrstbliche Bezeichnungen nach Art, Beschaffenheit und Umfang hinreichend genau
beschrieben werden. Alle den Preis beeinflussenden Umstdnde sind in der Beschreibung anzugeben.

Eine Leistungsbeschreibung ist dann eindeutig, wenn sie Art und Umfang der geforderten Leis-
tungen mit allen dafur malRgeblichen Bedingungen zum Beispiel hinsichtlich (Mindest-) Quali-
tdtsstandards, Beanspruchungsgrad, technischer Bedingungen, zu erwartender Erschwernisse
oder besonderer Bedingungen der Ausfiihrung erkennen Iasst und keine Widerspriiche in sich
oder zu anderen Vergabeunterlagen (z. B. vertragsrechtlichen Regelungen) enthdlt™.

c | Auf spezifische Details verzichten

Bei genauerem Hinsehen sind Ausschreibungen haufig auf die Produkte eines bestimmten
Herstellers zugeschnitten. Dann sehen die Vorgaben schon mal folgendermalf3en aus:
»Gesucht wird eine Outdoor-Hose aus 100 Prozent Baumwolle mit Rosenscherentasche links,
Kappndhten an der Seite rechts, einer weiteren Tasche links Giber dem Knie und einer Stérke
von 200 mg.*

Zu solchen Vorgaben kommt es, wenn alte Beschreibungen kopiert oder sehr spezifische Anfor-
derungen der Bedarfstrdger tbernommen werden, die sich gegebenenfalls auf ein konkretes, be-
reits im Einsatz befindliches Produkt beziehen. Sobald die Kommunen dann soziale Kriterien in
die Ausschreibungen integrieren, funktioniert das System nicht mehr und am Ende gibt es keine
oder nur sehr wenige Bieter. Es ist daher besser, nur Mindestanforderungen an die Produkte zu
formulieren und sehr spezifische Details wie z. B. die Form der Ndhte oder die Platzierung von
Taschen aul3en vor zu lassen.

'6 Siehe Formblatt zu Los Tund Formblatt zu Los 2, Anhang, S.13 und S.16.
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d| Marktrecherche

Zur Vorbereitung einer Ausschreibung fuir Berufsbekleidung, die unter Einhaltung der ILO-Kern-
arbeitsnormen, den Bedingungen des Fairen Handels oder anderen nachgewiesenen sozialen und
6kologischen Kriterien produziert wird, empfiehlt sich eine Marktrecherche. Mit einer Marktre-
cherche kénnen Sie herausfinden, ob der Bedarf Ihrer Kommune an sozialverantwortlichen Pro-
dukten tiberhaupt vom Markt gedeckt werden kann.

Eine allgemeine Marktrecherche ist nicht nur zuldssig, sie ist sogar geboten. Lediglich die Durch-
fahrung von Vergabeverfahren zur reinen Markterkundung sind nicht zuldssig. Vor der Veroffent-

lichung einer Ausschreibung ist es aber immer erlaubt, zu recherchieren, welche Produkte und
Standards vom Wettbewerb angeboten werden kénnen.

Wenn die Marktrecherche ergeben hat, dass ausreichend Unternehmen sowohl die technischen
als auch die anspruchsvollen sozialen und 6kologischen Anforderungen an die Produkte erfillen
kdnnen, dann steht einer Vertffentlichung der Ausschreibung nichts mehr im Weg.

Nicht zuletzt sollten auch jene eingebunden werden, die die faire Arbeitskleidung tragen werden,
wie z.B. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Griinpflege und im Zoo, Férsterinnen und Forster
sowie die StralRenwdrter. Ein mégliches Ergebnis einer Marktrecherche kann aber auch sein, dass es
fur bestimmte Produkte noch keine Nachweise zur Einhaltung arbeitsrechtlicher und 6kologischer
Kriterien auf dem Markt gibt. In diesem Fall empfiehlt es sich, mit den Bedarfstrdgern in einen
Dialog zu treten und zu kldren, ob und inwieweit sie in Bezug auf technische Anforderungen flexibel
sind, wenn auf diese Weise die Sozialstandards eingehalten werden kénnten. Es ist wichtig, ihnen
zu verdeutlichen, warum das notwendig ist. Nur dann kann man sie auf diesem Weg mitnehmen.

Sie konnten z.B. die Stadtgdrtnerinnen und Stadtgdrtner tiberzeugen, T-Shirts einer anderen Farbe
zu benutzen, wenn diese eher verfuigbar ist.

Auszug
JWenn es dem Auftragnehmer nicht
moglich ist, einen Nachweis durch ein
unabhangiges Label, Zertifikat oder
einen Nachweis einer Multi-Stake-
holder-Initiative fir sich oder fur die
das Produkt herstellenden Nachunter-
nehmer beizubringen, .. hat der Bieter
nach Zuschlagserteilung unaufgefor-
dert die folgenden Unterlagen sowie
Nachweise vorzulegen bzw. MaRnah-

men zu ergreifen”...

MEHR INFO >

Anhang: Besondere Vertragsbedin-
gungen zu Los 2-4

Wenn es flr ein bestimmtes Produkt noch keine glaubwirdigen
Nachweise zur Einhaltung sozialer und 6kologischer Standards gibt,
besteht auch die Méoglichkeit, zielfihrende Mal3nahmen zu verlan-
gen'™ Mit den zielfihrenden Maldnahmen kénnen Sie im Auswahl-
verfahren Unternehmen zulassen, die bisher noch keine oder nur
wenige Schritte zur Umsetzung sozialer und 6kologischer Kriterien
entlang der Lieferkette unternommen haben, aber bereit sind, dies
fur die Herstellung Ihrer Produkte nachzuholen. So kénnen Sie den
Kreis moglicher Bieter erweitern.

'8 Siehe Formblatt Besondere Vertragsbedingungen zu Los 2-4, Anhang S.16.
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AUF EINEN BLICK

MARKTRECHERCHE FUR DIE DORTMUNDER
MUSTERAUSSCHREIBUNG

Die Marktrecherche wurde nach folgenden Gesichtspunkten durchgefthrt:

SOZIALE UND OKOLOGISCHE KRITERIEN

Wichtige Fragen:

> Fur welche Produktionsschritte sollen soziale und ékologische Kriterien gefordert
werden?

> Welche Siegel und Nachweise garantieren eine glaubwirdige und transparente

Umsetzung sowie Kontrolle dieser Kriterien?

Die Umsetzungs- und Kontrollmechanismen von Multi-Stakeholder-Initiativen wie
der Fair Wear Foundation beziehen sich beispielsweise auf den Produktionsschritt der
Konfektionierung (des Ndhens). Dagegen garantiert der Standard Fairtrade Certified
Cotton den zertifizierten Baumwollproduzenten faire Abnehmerpreise und lang-
fristige Handelsbeziehungen. Das GOTS-Siegel (Global Organic Textile Standard)"”
bescheinigt eine sozial- und umweltvertrdgliche Produktion entlang der gesamten

Produktionskette fiir Textilien mit einem Naturfaseranteil von mindestens 70 Prozent.

TECHNISCHE KRITERIEN
Nachdem Sie die sozialen und 6kologischen Anforderungen an die Produktion sowie

die entsprechenden Nachweise identifiziert haben, kénnen Sie eine Internetrecherche

zu den technischen Eigenschaften der Produkte beginnen. Anhand eines einfachen

Suchmaschinenaufrufs und der digitalen Produktkataloge von Unternehmen finden
Sie hierzu die nétigen Informationen. Weiterftihrende Informationen kénnen Sie bei

den Herstellern und Handlern auch telefonisch erfragen.

Wichtige Kriterien sind u.a.:

> Produktkategorien (z.B. T-Shirts, Arbeitshosen, Regenjacken)

> Dicke der Stoffe (z.B. kurzdrmeliges T-Shirt mit 150 g/m2)

> Verhdltnis Baumwolle zu Polyester (z.B. Arbeitshemd mit 80 Prozent Baumwolle zu
20 Prozent Polyester)

> Farben

> weitere technische Anforderungen (z.B. wind- und wasserabweisend)

7 Ndhere Informationen unter www.global-standard.org/de.



24 DER VERGABEPROZESS

' FUR DEN ERFOLG DER AUSSCHREIBUNG
L]
IST ES WICHTIG, DIE BEDARFSTRAGER

e | Bieterdialog

UND UNTERNEHMEN MITZUNEHMEN.

Im Vorfeld der Dortmunder Musterausschreibung hat die Christliche

Initiative Romero einen Bieterdialog organisiert. Die Christliche Initiative

Romero hat die bekannten Verbdnde und Unternehmen angeschrieben und zu der Veranstaltung
eingeladen. Bei der Veranstaltung standen allgemein der fachliche Austausch und die Reflexion
gemachter Erfahrungen im Vordergrund. In diesem Rahmen hat die Stadt den Unternehmen
ihre Anforderungen an faire Arbeitsbedingungen vorgestellt. Bisher war die Resonanz auf Aus-
schreibungen mit entsprechenden Kriterien sehr gering ausgefallen. Der Bieterdialog war sehr
wichtig fur den Erfolg der Ausschreibung, weil den Unternehmen dadurch bewusst wurde, dass
die Kommune sich nicht nur fiir Preis und Qualitédt sondern auch fiir die Sozialstandards inter-
essiert.

Die Firmen ihrerseits konnten ihre Meinung zu den Produktanforderungen Guf3ern. Ein Unterneh-
men machte z.B. deutlich, dass schon mal eine Arbeitshose ausgeschrieben wurde, die niemand
mehr herstellt, weil sie viel zu schwer ist. Nach dem Bieterdialog und nach einer zusatzlichen
Marktsondierung wurden daher zum einen sehr spezielle Produkte aus der Ausschreibung her-
ausgenommen und die Anforderungen offener formuliert, um den Bieterkreis zu erweitern. Die
Erkenntnisse aus dem Bieterdialog wurden transparent in die Ausschreibungsunterlagen eingear-
beitet, so dass die Unternehmen, die an der Veranstaltung teilgenommen haben, gegeniiber an-
deren Unternehmen keinen Informationsvorsprung hatten und die Gleichbehandlung insgesamt
sichergestellt wurde.

2| Durchfiihrung des Vergabeverfahrens
a| Vorbereitung

Nachdem die konkret einzukaufende Leistung festgelegt ist, wird das Vergabeverfahren konzipiert
und die Ausschreibungsunterlagen werden erstellt. Welche Vergabeart dabei zu wahlen ist, hdngt
vom Umfang der geplanten Ausschreibung ab. Die EU-Schwellenwerte fir Dienst- und Lieferauf-
trage liegen derzeit bei 209.000 Euro.

Die Ausschreibungs- und Vergabeunterlagen, die an die Unternehmen versendet werden, beste-
hen aus den bereitzustellenden allgemeinen Unterlagen (Aufforderung zur Angebotsabgabe,
Bewerbungsbedingungen, Allgemeine Vertragsbedingungen) sowie der speziellen Beschreibung
der konkreten Leistung mit den Besonderen Vertragsbedingungen und gegebenenfalls sonstigen
Anlagen.
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Auszug
,Der Auftrag ist gemaR den in der
Leistungsbeschreibung  bekanntge-
gebenen besonderen Auftragsaus-
\ fuhrungsbedingungen ausschliellich
Die Anforderungen, die im Rahmen der sozialverantwortlichen mit Waren auszufithren, die die An-
forderungen an fair gehandelte Pro-

Beschaffung definiert wurden, sind z. B. in Form von Besonderen
dukte erfillen.

Vertragsbedingungen oder Verpflichtungserkldrungen vertrag-
lich in die Ausschreibungsunterlagen aufzunehmen™120.

MEHR INFO >

Anhang: Verpflichtungserklarung
zulos

b| Veroffentlichung

Bei offentlichen Ausschreibungen und offenen europaweiten Vergabeverfahren wird die auszu-
schreibende Leistung bekanntgemacht. Hier sollte man bei der Beschreibung der Leistung unbe-
dingt angeben, dass die Produkte aus Fairem Handel stammen sollen bzw. welche Nachweise oder
Verpflichtungserkldrungen im Rahmen der sozialverantwortlichen Beschaffung abzugeben sind.

Bei nicht offenen Verfahren, beschrdnkten Ausschreibungen und freihdndigen Vergaben miissen
die aufzufordernden Unternehmen so ausgewdhlt werden, dass die Verfugbarkeit der Produkte
garantiert ist.

c| Angebotsphase

In der Angebotsphase besteht fir die Unternehmen die Maglichkeit, sich mit Bieterfragen an
die Vergabestelle zu wenden. Die Pilotausschreibung hat gezeigt, dass diese Moglichkeit bei
sozialverantwortlichen Beschaffungen besonders wichtig ist. Mehr als 40 Bieterfragen gingen
in der Vergabestelle ein. Aufgrund des Gleichbehandlungsgrundsatzes ist die Beantwortung von
Bieterfragen anonymisiert allen Unternehmen zeitgleich zur Verfligung zu stellen. Durch die
Riickmeldungen aus den Unternehmen kénnen gegebenenfalls noch Anderungen an der Leis-
tungsbeschreibung, z.B. hinsichtlich Mindestanforderungen an die Produkte oder Loszuschnitt
vorgenommen werden. Die Méglichkeit fur die Unternehmen, Rickmeldungen abzugeben, hat
sich positiv auf den Wettbewerb ausgewirkt. So wurden geeignete Unternehmen nicht verse-
hentlich, z.B. aus mangelnder Produktkenntnis, vom Wettbewerb ausgeschlossen, nur weil sie
etwa eine der gewtinschten Farben nicht im Sortiment hatten.

Mit der Pilotausschreibung sollten die Unternehmen ausdrticklich ermutigt werden, Bieter-
fragen zu stellen. Es ist fur den Ablauf und die Zeitplanung des Vergabeverfahrens jedoch zu
bedenken, dass es hierdurch eventuell zu einer Submissionsverschiebung kommen kann.

® Siehe Rechtsgutachten zu sozial gerechtem Einkauf, Anhang, S.37.
20 Siehe Formblatt Verpflichtungserkldrung soziale Kriterien, Anhang S.4 und S.7.
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d| Prifung und Wertung

Nach der Submission sind die Angebote auf Vollstdndigkeit sowie auf rechnerische und formale
Richtigkeit zu prufen. Weiterhin empfiehlt sich eine Bemusterung der angebotenen Produkte, um
so einen Abgleich zwischen den ausgeschriebenen Mindestproduktkriterien und dem tatsdchlich
angebotenen Produkt durchfihren zu kénnen.

Bei der Wertung gilt es, insbesondere die von den Unternehmen eingereichten Nachweise und Ver-
pflichtungserkldrungen zu prifen.

Hier hat sich in der Praxis gezeigt, dass Handler im Rahmen eines Loses teilweise verschiedene Her-
steller und Marken im Angebot haben. Sie mussen dann fur jeden einzelnen Hersteller und jedes
einzelne Produkt einen Nachweis vorlegen oder angeben.

Dies gilt fur die zielfilhrenden MalRnahmen genauso wie fiir den Nachweis durch ein Label oder
Zertifikate und den Nachweis tber den Ort der Produktion (sog. DAC-Land). Jede Variante muss
sorgfdltig gepriift werden. Bei groRen Auftrdgen, die viele unterschiedliche Produkte umfassen,
muss daflr ausreichend Zeit eingerdumt werden. Bestehen Unsicherheiten tiber die Qualitdat der
Nachweise kann eine Riicksprache mit einer Nichtregierungsorganisation, die in dem Bereich
arbeitet, oder eine Anfrage bei der Servicestelle Kommunen in der Einen Welt weiterfiihren?'.

Die Prifung der Nachweise erfordert einen erheblichen Arbeitsaufwand. Kreuzt ein Unternehmen
an, dass es zielfihrende Malinahmen eingehen will, muss zu diesem Zeitpunkt noch nicht so viel
gepruft werden. Dafur steigt dann der Betreuungs- und Prafaufwand im Vertragsverlauf.

e| Zuschlag

Nach Abschluss des Vergabeverfahrens wird der Auftrag erteilt.

2" Néhere Informationen unter www.service-eine-welt.de und www.kompass-nachhaltigkeit.de.
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3| Leistungs- und Kontrollphase

Die auftragsgemdal3e Leistungserbringung ist zu Uberprtfen.

a| Kontrolle der Qualitat

Zundchst ist zu prifen, ob das Produkt qualitativ mit den im Angebot angegebenen Merkmalen
Ubereinstimmt.

b | Kontrolle der zielfihrenden Malinahmen

Die Kontrolle der zielfihrenden MalRnahmen wird dem Auftraggeber im gesamten Vertrags-
verlauf immer wieder begegnen.

In regelmafRigen, vertraglich festgelegten Abstdnden ist zu kontrollieren, ob der Auftragnehmer
die MalBnahmen tatsdchlich durchgefihrt hat. So muss nach drei Monaten geprift werden, ob
das Unternehmen seine Lieferkette vertraulich offengelegt hat. Nach sechs Monaten muss der
Verhaltenskodex abgerufen werden und am Ende wird das Sozial-Audit auf Vollstandigkeit und
Konsistenz gepruft. Hier bietet es sich an, mit entsprechenden Nichtregierungsorganisationen zu
kooperieren und bei ihnen anzufragen, ob sie einen Blick auf den Bericht werfen kénnen.

c | Kontrolle der Nachweise und Zertifikate

Bei Lieferung muss tberprift werden, ob die im Angebot angegebenen Nachweise auch tatsdch-
lich das gelieferte Produkt betreffen. Im Falle eines zertifizierten Unternehmens, welches nicht far
jedes Produkt ein Label hat, muss gepriift werden, ob das gelieferte Produkt tatsdchlich ein Siegel
besitzt. Bei allen Produkten ist zu prtifen, ob sie von dem Hersteller stammen, der im Angebot
angegeben wurde.

d| Sanktionen

Bei Nichteinhalten der in den zielfiihrenden Maflinahmen beschriebenen Schritte zur Offenle-
gung des Herstellungsprozesses kann die Kommune Vertragsstrafen verhdngen. Bei zweifachem
Verstol3 gegen die vorgesehenen Dokumentationspflichten kann sie den Vertrag auf3erordentlich
kiindigen?2.

22 Siehe Formblatt Besondere Vertragsbedingungen zu Los1, Anhang S.13.
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E| RESUMEE

Im Jahr 2015 konnte die Stadt Dortmund einen europaweiten Auftrag in Héhe von tber 100.000
Euro zur Beschaffung von Arbeits- und Schutzbekleidung fair vergeben. Den Zuschlag erhielt ein
Hdndler, in dessen Angebot sdmtliche Hersteller mit der Mitgliedschaft in der Fair Wear Founda-
tion oder mit dem Zertifikat Fairtrade Certified Cotton belegen konnten, dass sie glaubwirdige
und extern bestdtigte Schritte unternehmen, um Arbeitsrechtsverletzungen bei der Produktion
von Berufsbekleidung auszuschlief3en.

Eine Ausschreibung nach sozialen Kriterien in diesem Umfang war nur méglich durch intensive inter-
ne Vorarbeiten und die passenden dufReren Rahmenbedingungen. Bei einigen kleineren Vergabever-
fahren und Pilotauschreibungen nach sozialverantwortlichen Kriterien konnten bereits Erfahrungen
gesammelt werden. So waren z.B. Blumenprdsente, Lebensmittel, Bdlle und Dienstkleidung in ge-
ringerem Umfang sowie Kaffee und Tee bereits erfolgreich nach fairen Kriterien eingekauft worden.

Neben diesen Vorerfahrungen war fir das Gelingen der Musterausschreibung fur Dienst- und
Schutzkleidung die vertrauensvolle Zusammenarbeit der stadtischen Verwaltung mit den Nicht-
regierungsorganisationen aus dem EU-Projekt, insbesondere der Christlichen Initiative Romero,
entscheidend. Die Kompetenz der Initiative war besonders hilfreich, um die wesentlichen
Schwachstellen bei den Sozialstandards entlang der Lieferkette zu identifizieren und die Glaub-
wiurdigkeit der von den Unternehmen eingereichten Nachweise zu beurteilen.

AufBerdem hat es sich als hilfreich erwiesen, die gesamte Beschaffung in einer Stelle zentral zu
organisieren. Auf diese Weise kénnen strategische Ziele fur den 6ffentlichen Einkauf (z.B. ein-
heitliche Produktstandards und faire Kriterien) zentral umgesetzt, begleitet und entsprechend
kommuniziert werden.

Wer neue Wege in der stddtischen Einkaufspolitik beschreiten will, braucht aber neben den ent-
sprechenden Voraussetzungen in der Verwaltung auch eine breite Akzeptanz beider Biirgerschaft
und in der Lokalpolitik fir diese Vorgehensweise. Durch die Kampagne Fairtrade Town Dortmund
wurde bereits in der Stadt fur den Fairtrade-Gedanken geworben. Das Ziel, als Kommune zur
Verbesserung der Lebens- und Arbeitsbedingungen von Textilarbeiterinnen und Textilarbeitern
weltweit beizutragen und vor allem illegale Kinder- und Zwangsarbeit zu verhindern, stield da-
durch auf eine breite Zustimmung in der Stadt.

In diesem Leitfaden sind die Erfahrungen aus dem Dortmunder Pilotprojekt beschrieben. Sie sollen
als Basis fur kiinftige Vorgdnge und Verfahrensabldufe in der nachhaltigen Beschaffung dienen. Sie
sollen auch andere Kommunen dazu anregen, sich auf den Weg zu einer nachhaltigen, sozial und
Okologisch verantwortlichen Beschaffung zu machen.

Einen Uberblick tiber Studien, Organisationen und Links zu einzelnen Siegeln und Standards sowie
fur die Pilotausschreibung verwendete Formbldtter und ein Rechtsgutachten zur sozial gerechten
Beschaffung finden Sie im Anhang.
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AUF EINEN BLICK

A. WAS WOLLEN SIE EINKAUFEN?

> Bedarfsermittlung

> Technische und qualitative Anforderungen an die Produkte abgleichen mit dem Markt

> Auf sehr spezifische Details verzichten

> Evtl. Marktrecherche: Sind die gewtiinschten sozialverantwortlich hergestellten Pro-
dukte auf dem Markt verfiigbar?

> Bieterdialog: Moglichkeit fir die Firmen, ihre Einschdtzung zu den Produktanforde-
rungen zu bekunden

> Einbeziehung und Sensibilisierung der Bedarfstrager und Bedarfstréagerinnen: Sind
sie bereit, ggf. auf aktuelle Anforderungen und Standards zu verzichten? Stehen sie
einem Wechsel bei Farben und Material offen gegentiber? Z.B. Polo-Shirt statt
Arbeitshemd?

B. WELCHE ARBEITSRECHTS- UND MENSCHENRECHTSVERLETZUNGEN GIBT ES?

> Auf welchen Punkt der Lieferkette beziehen sich die VerstéRe? Z.B. beim Baum-
wollanbau und/oder bei der Konfektionierung

> Bis zu welchem Punkt der Lieferkette kann die Einhaltung von Sozialstandards
realistisch gefordert und durch MalRnahmen oder Zertifikate auch nachgewiesen

werden?

C. WELCHE SOZIALEN KRITERIEN WOLLEN SIE ANLEGEN?
> Kriterien des Fairen Handels
> Kernarbeitsnormen der ILO

> Dartber hinausgehende Normen der ILO oder der UN Menschenrechtscharta

D. WIE WOLLEN SIE DIE KRITERIEN IN DIE AUSSCHREIBUNG EINBEZIEHEN?

> Verankerung als Zusatzliche Ausfiihrungsbedingungen ohne zielftiihrende Maf3-
nahmen

> Verankerung als Zusatzliche Ausfuhrungsbedingungen mit zielfihrenden Maf3-
nahmen

> Verankerung als Zuschlagskriterium (Hier bitte bedenken, dass ein besonders preis-

glinstiges Produkt einem besonders Fairen den Rang ablaufen kann!)
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AUF EINEN BLICK

E. WIE SOLL DIE EINHALTUNG DER STANDARDS NACHGEWIESEN WERDEN?

> Eigenerklarungen der Hersteller sind keine Garantie fur die Einhaltung der Sozialstan-
dards

> Bei Textilien, die Gberwiegend aus Baumwolle bestehen:
Vorlage eines Nachweises, dass das Produkt aus Fairem Handel stammt, zum Beispiel
durch das Siegel Fairtrade Certified Cotton

> Bei Textilien aus Baumwolle-Kunstfaser-Mischgewebe oder reiner Kunstfaser:
Nachweis zur Einhaltung der ILO-Kernarbeitsnormen und weiterer Standards bei
der Konfektionierung durch ein unabhdngiges Label, ein Zertifikat oder die Mitglied-

schaft in einer Multi-Stakeholder-Initiative wie zum Beispiel die Fair Wear Foundation

Wenn ein glaubwiirdiger Nachweis nicht méglich ist: zielfihrende Malnahmen

> Vorlage eines Verhaltenskodex fuir Unternehmen und/oder Nachunternehmer sowie
weitere Lieferanten

> Offenlegung der Lieferkette des jeweiligen Produkts unter Benennung aller Unter-
nehmen mit Firmensitz und genauer Adresse

> Vorlage eines Auditberichts

> Bei Verstol3en gegen die ILO-Kernarbeitsnormen: Corrective Action Plan

> Sozialbericht des Unternehmens tiber seine MalRnahmen zur sozialen Unternehmens-

verantwortung

F.WIE KONTROLLIEREN SIE DEN NACHWEIS? WIE GESTALTET SICH DAS FOLLOW-UP?
> Fur die Prufung ausreichend Zeit einplanen!
> Prufen der eingereichten Produkte:
Gibt es einen Nachweis fiir jedes einzelne Produkt und fur jeden Hersteller?
> Bei den zielfihrenden MaRnahmen:
Waurden die erforderlichen Dokumente fristgerecht eingereicht?
> Bei Unsicherheiten:
Rucksprache mit Nichtregierungsorganisationen wie der Christlichen Initiative Romero

oder Nachfrage bei der Servicestelle Kommunen in der Einen Welt
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F| Zum Weiterlesen

Studien und Materialien zu Arbeits- und Menschenrechtsverletzungen in der
Textilherstellung

Harte Arbeit fiir weiche Fasern. Ansétze zur Uberwindung von Arbeitsrechtsverletzungen in der
Baumwollproduktion. Tagungsdokumentation.

Hrsg. von Institut Stdwind, November 2015.
www.suedwind-institut.de/fileadmin/fuerSuedwind/Publikationen/2015/2015-24_Tagungsdokumentation_
HarteArbeit_weicheFasern.pdf

Work faster or get out — Labor Rights Abuses in Cambodia’s Garment Industry.
Hrsg. von Human Rights Watch, Marz 2015.
www.hrw.org/sites/default/files/reports/cambodia0315_ForUpload.pdf

Studie Gber den Gesundheitszustand der ,Sumangali-Mddchen® in den Textilfabriken und Spin-
nereien von Tamil Nadu, Indien.
Hrsg. von Vaan Muhil, Februar 2015.

www.ci-romero.de/studien

Im Stich gelassen: Die Armutslohne der Arbeiterinnen in Kleiderfabriken in Osteuropa und der Turkei.
Hrsg. von Clean Clothes Campaign, Juni 2014.
www.cleanclothes.at/media/common/uploads/download/im-stich-gelassen/CCC-GE-Report-GER-DEF-LR_1.pdf

Crackdown in Cambodia - Workers Seeking Higher Wages Meet Violent Repression.
Hrsg. von Workers Rights Consortium, Mdrz 2014.
www.workersrights.org/freports/WRC%20Report%20-%20Crackdown%20in%20Cambodia%203.24.14.pdf

Report Living Wage in Asia.
Hrsg. von Clean Clothes Campaign und Asia Floor Wage Alliance, 2014.

www.cleanclothes.org/resources/publications/asia-wage-report/view

Lochrige Kleider. Der Missbrauch von Mddchen und jungen Frauen in der Textilindustrie Stidindiens.
Hrsg. von Center for Research on Multinational Corporations und India Committee of the Nether-
lands, Oktober/November 2014.
www.saubere-kleidung.de/images/05_pdf/2014/Lochrige%20Kleider.pdf

Breathless for blue Jeans - Health hazards in China’s denim factories.
Hrsg. von War on Want, Juni 2013.

www.cleanclothes.org/resources/publications/Breathless

Made in Europe. Schweizer, 6sterreichische und deutsche Berufsbekleidungsfirmen profitieren
von Armut und Angst unter mazedonischen Arbeiterinnen.

Hrsg. von Stdwind Osterreich, 2012.
www.sachsen-kauft-fair.de/wp-content/uploads/2012/08/studie_madeineurope.pdf
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Weiterfuhrende Links

NICHTREGIERUNGSORGANISATIONEN UND ANLAUFSTELLEN

Christliche Initiative Romero
www.ci-romero.de

Kampagne fiir Saubere Kleidung
www.saubere-kleidung.de

Servicestelle Kommunen in der Einen Welt
www.service-eine-welt.de

Sudwind, Institut fir Okonomie und Okumene
www.suedwind-institut.de
STANDARDS UND SIEGEL

Fair Wear Foundation
www.fairwear.org

Fairtrade Certified Cotton
www.fairtrade-deutschland.de/produzenten/baumwolle/fairtrade-standards/

GOTS Global Organic Textile Standard
www.global-standard.org

ILO Kernarbeitsnormen
www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/kernarbeitsnormen/lang--de/index.html

Kompass Nachhaltigkeit
www.kompass-nachhaltigkeit.de

Transfair
www.transfair.org
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